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Punti di Punti di partenzapartenza……

Popolazione migrante in aumento, ma dati Popolazione migrante in aumento, ma dati 
molto frammentari molto frammentari (prime e seconde generazioni, (prime e seconde generazioni, 
ricongiungimenti, non ricongiungimenti, non accompagnatiaccompagnati……))

Accesso alle UONPIA elevato Accesso alle UONPIA elevato 
Accesso ai collegi di accertamento H molto Accesso ai collegi di accertamento H molto 
elevato elevato 
DifficoltDifficoltàà diagnostiche e terapeutichediagnostiche e terapeutiche
Poche risorse nei serviziPoche risorse nei servizi
Molti drop outMolti drop out
Molte iniziative giMolte iniziative giàà in corso, ma in corso, ma 
frammentate e non frammentate e non coordinatecoordinate…………



20062006……....
Migranti a MilanoMigranti a Milano

12 % dei cittadini milanesi 12 % dei cittadini milanesi 

Migranti in etMigranti in etàà evolutivaevolutiva

5,6% degli alunni italiani5,6% degli alunni italiani
11,3% degli alunni lombardi11,3% degli alunni lombardi
PiPiùù del 30% degli alunni nel 74.3% scuole milanesi del 30% degli alunni nel 74.3% scuole milanesi 
4.343 minori non accompagnati in Italia4.343 minori non accompagnati in Italia
491 491 ““passatipassati”” dal Pronto Intervento del Comunedal Pronto Intervento del Comune

Nelle UONPIANelle UONPIA
PiPiùù del 30% degli accessidel 30% degli accessi
PiPiùù del 35 % degli invii ai collegi di accertamento Hdel 35 % degli invii ai collegi di accertamento H

Nel 2008, 1 nato su 4 in Nel 2008, 1 nato su 4 in MangiagalliMangiagalli èè di madre di madre migrantemigrante……....



DifficoltDifficoltàà diagnostiche e terapeutichediagnostiche e terapeutiche

Accesso ai Accesso ai serviziservizi……..

•• Modelli e culture di riferimentoModelli e culture di riferimento
•• OrariOrari
•• PermessiPermessi
•• OrganizzazioneOrganizzazione
•• Mediazione culturaleMediazione culturale
•• ………………

““Dal punto di vista clinico, Dal punto di vista clinico, èè indispensabile una indispensabile una 
diagnosi differenziale che distingua tra patologie diagnosi differenziale che distingua tra patologie 
vere e proprie ed effetti della vere e proprie ed effetti della migrazionemigrazione……..””



DifficoltDifficoltàà diagnostiche e terapeutichediagnostiche e terapeutiche
In etIn etàà scolarescolare

Che strumenti di valutazione?Che strumenti di valutazione?
In che lingua?In che lingua?
Con che taratura?Con che taratura?
Che Che ““mediazione culturalemediazione culturale”” necessaria?necessaria?
Che interventi Che interventi terapeuriciterapeurici??

Negli adolescenti non accompagnatiNegli adolescenti non accompagnati
Che valutazione?Che valutazione?
Che interventi?Che interventi?
Che collocazioni?Che collocazioni?
Che segnali/indicatori di rischio?Che segnali/indicatori di rischio?
Che mediazione culturale?Che mediazione culturale?
Quali Quali ““retireti””??
Che transizione verso i servizi per lChe transizione verso i servizi per l’’etetàà adulta?adulta?

Rischio comunque di garantire in qualche modo il Rischio comunque di garantire in qualche modo il 
percorso terapeutico, senza essere poi in grado di percorso terapeutico, senza essere poi in grado di 
erogare gli interventi terapeutici necessarierogare gli interventi terapeutici necessari



Iniziative in corso nei Iniziative in corso nei serviziservizi……....
Seminari di approfondimento sulle cliniche Seminari di approfondimento sulle cliniche transculturalitransculturali
Inserimento stabile nellInserimento stabile nell’é’équipe del Mediatore linguistico culturalequipe del Mediatore linguistico culturale
Attivazione di altre forme di interpretariatoAttivazione di altre forme di interpretariato--mediazione culturalemediazione culturale
Percorsi di formazione congiunta e di supervisione tra mediatoriPercorsi di formazione congiunta e di supervisione tra mediatori
linguistico culturali e operatori verso linguistico culturali e operatori verso ““equipe allargateequipe allargate””
Incontri di supervisione su casi  Incontri di supervisione su casi  
Collaborazioni con Istituti scolastici per modalitCollaborazioni con Istituti scolastici per modalitàà di invio di invio 
Sperimentazioni di modificazioni del Sperimentazioni di modificazioni del settingsetting clinico clinico (organizzazione (organizzazione 
delldell’’accoglienza, individuazione di nuove voci anamnestiche specifichaccoglienza, individuazione di nuove voci anamnestiche specifiche,  e,  
costruzione di indicatori del processo di costruzione di indicatori del processo di integrazioneintegrazione…….).)
Traduzione e sperimentazione  di una batteria testale specificaTraduzione e sperimentazione  di una batteria testale specifica
Attivazione di contatti con le comunitAttivazione di contatti con le comunitàà straniere per identificare straniere per identificare 
‘‘moltiplicatori socialimoltiplicatori sociali’’
““Reti NaturaliReti Naturali””
Raccordo con progetti del privato sociale su interventi educativRaccordo con progetti del privato sociale su interventi educativi e i e 
terapeutici mirati per la fascia dterapeutici mirati per la fascia d’’etetàà adolescenziale adolescenziale 
Raccordo con il servizio di clinica Raccordo con il servizio di clinica transculturaletransculturale di secondo livello di secondo livello 
per lper l’’invio di  famiglie con  trauma migratorioinvio di  famiglie con  trauma migratorio
………………..



Quesiti..Quesiti..

quali potrebbero essere i migliori quali potrebbero essere i migliori 
percorsi realizzabili?percorsi realizzabili?

quali risorse sono necessarie per quali risorse sono necessarie per 
rendere mirato, efficace ed rendere mirato, efficace ed 
economico un intervento globale, economico un intervento globale, 
evitando frammentazione e evitando frammentazione e 
sovrapposizione di ruoli, competenze sovrapposizione di ruoli, competenze 
e risorse?e risorse?



ObiettiviObiettivi……....
AnalisiAnalisi dettagliata delle domande e dei percorsi effettivamente dettagliata delle domande e dei percorsi effettivamente 
erogatierogati

FormazioneFormazione degli operatori verso interventi adeguati dal punto di degli operatori verso interventi adeguati dal punto di 
vista vista etnicoetnico--culturaleculturale

Strutturazione di Strutturazione di percorsi diagnosticopercorsi diagnostico--terapeuticiterapeutici specifici e di specifici e di 
procedure interistituzionaliprocedure interistituzionali condivisecondivise

Adeguato dimensionamento delle attivitAdeguato dimensionamento delle attivitàà attraverso il attraverso il 
potenziamento  delle risorsepotenziamento  delle risorse esistenti esistenti 

Miglioramento nellMiglioramento nell’’accesso ai servizi, nella tempestivitaccesso ai servizi, nella tempestivitàà della della 
diagnosi e nella messa in campo di diagnosi e nella messa in campo di interventi mirati per prevenire interventi mirati per prevenire 
la cronicizzazionela cronicizzazione

Attivazione di iniziative di Attivazione di iniziative di promozione della salute mentalepromozione della salute mentale dei dei 
migranti e di reti naturalimigranti e di reti naturali

ContinuitContinuitàà della presa in carico dalldella presa in carico dall’’etetàà evolutiva allevolutiva all’’etetàà adultaadulta

Strutturazione di Strutturazione di modelli condivisi di organizzazione dei servizimodelli condivisi di organizzazione dei servizi in in 
risposta alle necessitrisposta alle necessitàà delldell’’utenza migranteutenza migrante



Sottoprogetti Sottoprogetti ……

1.1. Analisi epidemiologica                        Analisi epidemiologica                        
e sistema informativoe sistema informativo

2.2. Minori inseriti a scuolaMinori inseriti a scuola

3.3. Adolescenti non accompagnatiAdolescenti non accompagnati



Chi Chi ““prova  a pensare prova  a pensare 
insiemeinsieme”…”…....

InizianoIniziano……
•• Le 6 UONPIA della cittLe 6 UONPIA della cittàà di Milanodi Milano
•• DSM DSM -- A.O.A.O. Niguarda CaNiguarda Ca’’ GrandaGranda
•• ASL Milano ASL Milano -- Servizio Famiglia, infanzia ed EtServizio Famiglia, infanzia ed Etàà Evolutiva Evolutiva 
•• Pronto Intervento Comune di MilanoPronto Intervento Comune di Milano

Si aggiungono Si aggiungono subitosubito……
•• Terzo settoreTerzo settore
•• Comune di Milano (Servizi Sociali, Servizi Educativi, Ufficio Comune di Milano (Servizi Sociali, Servizi Educativi, Ufficio 

Stranieri) Stranieri) 
•• Provincia di MilanoProvincia di Milano
•• Ufficio Scolastico ProvincialeUfficio Scolastico Provinciale
•• Istituto Penale Minorile Istituto Penale Minorile ““Cesare BeccariaCesare Beccaria””
•• La UONPIA di Sesto La UONPIA di Sesto SGSG--CiniselloCinisello
•• ………………....



Terzo Terzo settoresettore……
Molte piMolte piùù unitunitàà dd’’offerta dellofferta dell’’attesoatteso

Su aree diverse della cittSu aree diverse della cittàà

Con tipologie di intervento, Con tipologie di intervento, fasciefascie dd’’etetàà
ecc diverseecc diverse

Avvio di un Tavolo di lavoro e di Avvio di un Tavolo di lavoro e di 
confronto molto riccoconfronto molto ricco

Organizzazione congiunta della Organizzazione congiunta della 
formazioneformazione



FormazioneFormazione……

Modulo base di 5 giornate per 55 Modulo base di 5 giornate per 55 
operatorioperatori

2 moduli di approfondimento2 moduli di approfondimento
EtEtàà scolarescolare
AdolescentiAdolescenti

Discussione casi/supervisioneDiscussione casi/supervisione



Non Non accompagnatiaccompagnati……..
ÉÉquipequipe specialistica UONPIA flessibile con specialistica UONPIA flessibile con 
educatori professionali, che anche educatori professionali, che anche ““esce e esce e 
affiancaaffianca”” (soprattutto comunit(soprattutto comunitàà e ricoveri)e ricoveri)

Individuazione di un paio di comunitIndividuazione di un paio di comunitàà
educative educative disposte ad ospitare adolescenti disposte ad ospitare adolescenti 
a rischio di disturbo psichicoa rischio di disturbo psichico

Raccordo e coordinamento Raccordo e coordinamento 
interistituzionale molto strettointeristituzionale molto stretto

Transizioni verso lTransizioni verso l’’etetàà adultaadulta……....






	Progetto Migrazione �e Disagio Psichico
	Punti di partenza…
	2006…..
	Difficoltà diagnostiche e terapeutiche
	Difficoltà diagnostiche e terapeutiche
	Iniziative in corso nei servizi…..
	Quesiti..
	Obiettivi…..
	Sottoprogetti …
	Chi “prova  a pensare insieme”…..
	Terzo settore…
	Formazione…
	Non accompagnati….

