Dimensioni di gradimento in ordine di importanza Area Ricoveri

Domanda Risultato medio*

Soddisfazione nei confronti del personale infermieristico 6,7
Soddisfazione nei confronti del personale medico 6,7
Soddisfazione nei confronti del personale riabilitativo 6,6
Soddisfazione nei confronti del personale psicoeducativo 6,6
Consiglierebbe ad altri questo ospedale? 6,6
Soddisfazione nei confronti delle cure/prestazioni a favore della persona rice 6,6
Soddisfazione nei confronti della riservatezza personale 6,6
Soddisfazione nei confronti delle informazioni ricevute sullo stato di salute e 6,5
Soddisfazione nei confronti delle informazioni sul dopo dimissione 6,4
Soddisfazione nei confronti delle informazioni e dell'accoglienza ricevute all’ 6,4
Soddisfazione complessiva nei confronti dell'esperienza di ricovero 6,3
Soddisfazione nei confronti dell'organizzazione complessiva della struttura 6,3
Soddisfazione nei confronti degli aspetti strutturali/alberghieri 6,2
Soddisfazione nei confronti dei tempi di attesa 5,9
Soddisfazione nei confronti del vitto 5,2

*scala di valutazione chevadala?
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